附件：
优化中小企业发展环境和扶持政策落实情况调查问卷
■ 本问卷旨在了解中小企业发展环境和中小企业扶持政策落实情况
■ 您的参与和意见将对进一步优化中小企业发展环境、制定和完善中小企业扶持政策产生积极影响
■ 您所提供的所有信息都将受到严格的保密使用。

企业名称：                           
1.贵企业认为，近年来对中小企业发展的政策环境是否有所改善？
□明显改善	□有所改善 	□没变化	□变差
2.贵企业对现有中小企业扶持政策获得感如何？
[bookmark: _GoBack]□很强  □比较强  □一般  □比较弱  □无
3.2017年以来贵企业是否享受过以下扶持政策？（多选）
□是，享受过：
□减免税收	□减免行政事业性收费和政府性基金项目	
□金融支持	□资金支持	 □政府采购支持  □公共服务
□否，原因是：
□不了解		□不符合条件	□因手续繁琐放弃
4.贵企业在申请及享受扶持政策时遇到的主要问题（选最突出的3项）
□不知晓政策		□政策看不懂		□政策门槛高
□政策不实用		□存在所有制歧视	□存在企业规模歧视	
□申请手续繁琐	□申报成本高		□获得信息不及时
5.贵企业对扶持政策的了解程度？
□很了解		□比较了解		□部分了解		□不了解
6.贵企业获得扶持政策信息的渠道有哪些？
□新闻媒体				□政府网站		□中小企业服务平台
□政府及相关部门组织的培训				□行业协会、商会
□本地区本行业企业
7.贵企业是否享受到以下税收扶持政策
小型微利企业所得税扶持政策     	□是   □否
研发费用加计扣除扶持政策	       □是   □否
技术转让等所得免征增值税	    	□是   □否
固定资产加速折旧企业所得税政策		□是   □否
若未享受，原因是：
□不符合条件
□因手续繁杂，放弃
□不了解该政策
8．近年国家出台政策取消和减免一系列涉企行政事业性收费和政府性基金项目，贵企业是否感到负担减轻？
□明显减轻			□有所减轻		□没有减轻
若未明显减轻，原因是：
□取消和减免的收费项目少、额度小
□部分减免收费项目改为经营性收费变名目，或转为隐性收费继续征收
□乱收费、乱罚款和各种摊派行为依然存在
9．您认为哪些领域存在依托行政职权或垄断性行业的经营服务性收费（可多选）
□建设			□环保			□安全生产		□节能
□消防			□卫生			□国土测绘		□进出口环节
□人才流动	□检验检疫检测                                       
10．您认为2018年中小企业的融资环境是否有改善？
□有改善				□没变化				□变差
11．贵企业2018年是否从银行类金融机构获得过贷款
□是。获得贷款的综合成本费用率是（综合成本费用率=利率+银行费用率+担保费率等）
□6%-8%
□8%-10%
□10%-12%
□12%-15%
□15%-20%
□20%以上
□否。未获得银行贷款的主要原因是：
□达不到银行贷款条件
□未提出申请
□没有融资需要
□被抽贷、断贷
12．你认为政府在为中小企业服务方面是否有改善？（可多选）
□是，有明显改善
□否，没有改善，主要存在以下现象：
□	行政审批环节多、时间长，审批手续繁琐
□	指定、推荐或暗示特定中介组织、行业协会等提供有偿服务
□	缺少提供政策咨询、信息交流、企业合作、产品推广的公共服务
□	企业反映问题或投诉时找不到受理部门或部门推诿扯皮
□	不作为、慢作为
□	其他现象（请注明）：                                
13．贵企业从政府及服务机构处获得过哪些服务（多选）
□创业辅导  □信息咨询  □人才引进   □人员培训 □资金补助
□法律咨询  □贷款担保   □技术支持  □展览展销 □市场营销                            
14.综合来看，制约贵企业发展的最突出困难有哪些？（选最突出的3项）
□税费负担重		□融资困难				□原材料能源价格上涨
□市场竞争激烈	□缺乏公平竞争环境	□销售回款难
□用工成本上升	□招工难				□人才缺乏	
□创新难			□用地难				□环保压力大
□物流成本高		□其他（请注明）：            
15．贵企业2018年支付给员工的工资薪酬和给员工支付社会保险变化情况
□工资薪酬降低
□工资薪酬没变
□工资薪酬增加  增幅：□10%以内 □10%-20%	□20%-30%	□超过30%
□社会保险降低
□社会保险没变
□社会保险增加  增幅：□5%以内	□5%-10%	□10%-15%	□超过15%
16.对进一步改善中小企业发展环境，贵企业希望政府在哪些方面予以扶持？（选最重要的3项）
□减免税收
□减免行政事业性收费和政府性基金项目
□金融支持
□资金支持
□政府采购支持
□减轻社保负担
□改善公共服务
□知识产权保护
□培训和引进人才
□规范涉企经营性收费
□营造公平环境
□其它（请说明）                                           
17．对各类扶持政策的制定和落实，贵企业希望政府部门在哪些方面予以改进（选最重要的3项）：
□在政策制定中，听取企业的意见和建议
□提升扶持政策的含金量
□提升扶持政策的普惠性
□简化扶持政策的执行程序
□提高扶持政策的可操作性
□加强扶持政策的宣传解读力度
□其他：（请说明）                                                  
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